
 

Als jüngste der sechs touristischen Destinationen im Kanton Bern vereint Adelboden-Lenk-
Kandersteg im Herzen des Berner Oberlandes eine einzigartige Vielseitigkeit. Für den Standort in 
Adelboden unserer Tourismusorganisation suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n 
 

Mitarbeiter/in Gästeinformation mit Fokus Deskline 100 % 

 

Ihre Hauptaufgaben: 

• Gäste persönlich am Schalter, per Telefon und E-Mail betreuen und inspirieren 

• Destinationsprodukte, wie z.B. Ski- und Wanderpässe verkaufen 

• Hotelübernachtungen und Ferienwohnungen vermitteln, buchen und abrechnen 

• Pflege und Ausbau unseres Buchungssystems feratel Deskline  

• Mitarbeitende in Ausbildung betreuen 
 
Wir bieten: 

• Spannende Aufgaben in einer der schönsten Feriendestinationen der Schweiz 

• Raum, um eigene Ideen einzubringen und weiterzuentwickeln 

• Ein motiviertes und offenes Team 

• Zentral gelegenen und modernen Arbeitsplatz im Tourist Center & Mountain Lab Adelboden 
 
Sie bringen mit: 

• Eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung sowie Erfahrungen in der Tourismusbranche 
und Buchungssystemen 

• Zuverlässige und flexible Persönlichkeit 

• Teamplayer/in, Freude am Umgang mit Menschen 

• Gute Kenntnisse der Region 

• Flexibilität in der Arbeitszeit und Bereitschaft für Wochenenddienste  

• Gute Deutsch-, Englisch- und Französisch-Sprachkenntnisse in Wort und Schrift 

• Gute IT-Kenntnisse in Office 365, feratel Deskline Kenntnisse von Vorteil 
 
Suchen Sie eine abwechslungsreiche Aufgabe im Herzen des Berner Oberlands? Möchten Sie unseren 

Gästen einen unvergesslichen Aufenthalt bieten? Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung per E-Mail oder 

Post an: 

TALK (Tourismus Adelboden-Lenk-Kandersteg) AG 
Loretta Genovese 
Untere Bahnhofstrasse 16 
3714 Frutigen 
loretta.genovese@be-welcome.ch 
 
 
Weitere Informationen erteilt Ihnen: 
Céline Koller, Co-Leiterin Tourist Center & Mountain Lab Adelboden 
Tel.: +41 33 673 80 80 / E-Mail: celine.koller@adelboden.be-welcome.ch 
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