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Tourismus Biel Seeland (TBS) schreibt folgende Stelle aus: 
 
 

Praktikant:in (m/w/d) 100 %  
 
Hauptaufgaben:  
 

- Empfang und Betreuung von Gästen per Telefon und E-Mail in Deutsch und Französisch 
- Organisation und Buchung von Unterkünften sowie Freizeitaktivitäten 
- Unterstützung bei der Planung und Organisation von Führungen 
- Beratung und Organisation von Gruppenausflügen 
- Unterstützung bei der Pflege und Aktualisierung der Webseite 
- Mitarbeit bei der Überarbeitung von diversen Broschüren 
- Mithilfe bei der Erstellung und dem Versand von Newslettern 
- Versand von Prospektmaterial und Lagerverwaltung 
- Verschiedene administrative Arbeiten (Korrespondenz, buchhalterische Aufgaben, usw.) 

 
 

Ihr Profil: 
 

- HMS/WMS-Absolvent:in, Berufsmatura oder gymnasiale Matura 
- Interesse an einem Studium im Bereich Tourismus 
- Kenntnisse des touristischen Angebots in der Region Biel Seeland 
- Sehr gute Sprachkenntnisse in Deutsch und Französisch 
- Gute MS-Office-Kenntnisse (Powerpoint, Excel, Word, Outlook) 
- Gute soziale Kompetenz, freundlich und hilfsbereit 

 
Was wir bieten: 
 

- Ein professionelles Umfeld in einem dynamischen Team 
- Abwechslungsreiche Arbeit mit Eigenverantwortung und Mitgestaltung 
- Austausch mit Partnern, touristischen Anbietern und Gästen 
- Beteiligung an der touristischen Entwicklung der Destination, die Teil der Tourismusregion 

Jura & Drei-Seen-Land ist. 
 
Stellenantritt: ab dem 1. August 2025 bis zum 31. Juli 2026. 
 
Arbeitsort: Biel 
 
 
Die Bewerbungsunterlagen sind zu richten an: 
 

Tourismus Biel Seeland 
Oliver von Allmen 

Zentralstrasse 60, Pstfach 1261 
2501 Biel/Bienne 
T. 032 329 84 86 

oliver.vonallmen@biel-seeland.ch 
 
 
 
Biel, November 2024 
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